
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครฐั 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
เทศบาลต าบาลไชยวาน 
------------------------------------ 

1. หลกัการและเหตุผล 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกนักำรและปรำบ กำรทุจรติแห่งชำต ิ(ส ำนักงำน ป.ป.ช.)

ได ้
พฒันำเครื่องมอืกำรประเมนิเชงิบวกเพื่อเป็นมำตรกำรป้องกนักำรทุจรติ และเป็นกลไกในกำรสรำ้งควำม
ตระหนักให้หน่วยงำนภำครฐัมกีำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมคีุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมนิ
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment:ITA) 

ปัจจุบนักำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนิน งำนของหน่วยงำนภำครฐั
ไดถู้ก 

ก ำหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส ำคญัของยุทธศำสตรช์ำติว่ำดว้ยกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจริต ซึ่งถอืเป็น
กำรยกระดบัใหเ้ป็นกำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครฐัใหเ้ป็น 
“มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงำนภำครฐัทัว่ประเทศจะต้องด ำเนินกำร โดยมุ่งหวงัให้
หน่วยงำนภำครฐัที ่เขำ้รบักำรประเมนิไดร้บัทรำบผลกำรประเมนิและแนวทำงในกำรพฒันำและยกระดบั
หน่วยงำนในดำ้นคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลไชยวาน 
ต าบลไชยวาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

กำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครฐั (ITA)  
ประจ ำปีพ.ศ. 256๕   ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังยำง ได้คะแนนกำรประเมนิ  83.78  คะแนน 
(ระดบั B) กำรประเมนิรำยละเอยีดผลกำรประเมนิตำมตวัชี้วดั ดงัต่อไปนี้ 
 

แบบ น ้ำหนัก ตวัชี้วดั 
ขอ้ค ำถำม 

คะแนน 
คะแนนแต่ละ

ดำ้น ที ่ จ ำนวน 

IIT 30 

1 กำรปฏบิตัหิน้ำที่ I๑-๖ ๖ 100 

29.03 
2 กำรใชง้บประมำณ I๗-๑๒ ๖ 99.42 
3 กำรใชอ้ ำนำจ I๑๓-๑๘ ๖ 100 

4 
กำรใชท้รพัยส์นิของ
รำชกำร I๑๙-๒๔ ๖ 99.77 



5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจรติ I๒๕-๓๐ ๖ 84.72 

EIT 30 
6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน E๑-๕ ๕ 85.68 

27.69 7 ประสทิธภิำพกำรสื่อสำร E๖-๑๐ ๕ 94.82 
8 กำรปรบัปรุงกำรท ำงำน E๑๑-๑๕ ๕ 96.41 

OIT ๔๐ 
9 กำรเปิดเผยข้อมูล O๑-๓๓ ๓๓ 100 

40 
10 กำรป้องกนักำรทุจรติ O๓๔-๔๘ ๑๕ 100 

รวม 96.72 
 
 
 

จำกผลกำรประเมนิ“กำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครฐั (ITA) ประจ ำปี 2564” ผลคะแนนกำรประเมนิจำก 3 แบบวดั คอื แบบวดักำรรบัรูข้องผูม้ส่ีวนได้
ส่วนเสยีภำยใน (IIT) แบบวดักำรรบัรูข้องผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภำยนอก ( EIT) และแบบตรวจกำรเปิดเผย
ขอ้มูลสำธำรณะ (OIT) จ ำนวนทัง้สิน้ 10 ตวัชี้วดั มแีบบวดัทีม่คีะแนนผ่ำนเกณฑเ์ป้ำหมำย ( 85 คะแนน
ขึน้ไป) คอื แบบวดั  OIT ซึ่งสะทอ้น ประสทิธภิำพในกำรปฏิบตัิหน้ำทีอ่ย่ำงซื่อสตัย์สุจรติ มุ่งผลสมัฤทธิ ์
สูงสุดและค ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่ำงชัดเจน กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะและ กำร
ใหบ้รกิำรผ่ำนระบบ e-service ไดอ้ย่ำง 
ครบถ้วนสมบูรณ์ และง่ำยต่อกำรเขำ้ถงึ ส่วนแบบวดัทีม่คีะแนนต ่ำกว่ำเกณฑเ์ป้ำหมำย (รอ้ยละ  85) คอื 
แบบ 
วดั IIT และ EIT จึงมขี้อเสนอแนะเพื่อกำรปรบัปรุงกำรด ำเนินงำนให้มผีลกำรประเมนิที่ ดียิง่ขึ้นในปี
ถดัไปดงัต่อไปนี้  

1) คุณภำพกำรด ำเนินงำน ประชำสมัพนัธ์เกี่ยวกบัระบบและขัน้ตอนกำรใหบ้รกิำรงำนดำ้นต่ำงๆ 
อย่ำงทัว่ถึง และส่งเสริมให้มกีำรฝึกอบรมพฒันำเพิม่พูนทกัษะและควำมรูเ้กี่ยวกบักำรปฏบิตัิงำนอย่ำง
สม ่ำเสมอ   

2) ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร จัดท ำสื่อประชำสัมพนัธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลกัของ
หน่วยงำนใหง้่ำยต่อกำรเข้ำถงึขอ้มูล และมกีำรปฏสิมัพนัธ์แลกเปลีย่นขอ้มูลข่ำวสำรกนัอย่ำงชดัเจนและ
ต่อเนื่อง   

3) กำรปรบัปรุงระบบกำรท ำงำน สร้ำงกระบวนกำรปรึกษำหำรือระหว่ำงผู้บรหิำรและบุคลำกร
เพื่อร่วมกนัทบทวนปัญหำและอุปสรรคในกำรปฏบิตังิำนอย่ำงเป็นระบบ และส่งเสรมิใหผู้้รบับรกิำรและ
ประชำชนทัว่ไปมส่ีวนร่วมในกำรแสดงควำมคดิเหน็หรือใหค้ ำแนะน ำในกำรพฒันำและปรบัปรุงคุณภำพ
และมำตรฐำนกำรให้บริกำรได้โดยสะดวก ที่ ส ำคญั ต้องมกีำรพฒันำทักษะ ควำมรู้ควำมสำมำรถของ
บุคลำกรผูดู้แลเวบ็ไซต์ของหน่วยงำนในกำรปรบัปรุงระบบใหท้นัสมยัและมกีำรตดิต่อสื่อสำรผ่ำนเวบ็ไซต์
ไดอ้ย่ำงรวดเรว็และมปีระสทิธภิำพ  
 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 



จำกกำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสจ ำแนกตำมแต่ละตวัชี้วดั ของเทศบำลต ำบล
ไชยวำน อ ำเภอไชยวำน ต ำบลไชยวำนจงัหวดัอุดรธำนี ประจ ำปี พ.ศ. 256๕ มผีลกำรวเิครำะห์
ขอ้มูลในแต่ละตวัชี้วดัในประเดน็ทีต้่องพฒันำใหด้ีขึน้ หรอืประเดน็ทีเ่ป็นขอ้บกพร่องทีต้่องแก้ไข
โดยเร่งด่วน  ดงัต่อไปนี้ 

3.1 ตวัช้ีวดัท่ี  1 การปฏิบติั หน้าท่ี ( I1-I6)   ได้คะแนนประเมินร้อยละ  86.02 
เป็นกำรประเมนิกำรรบัรู้ของบุคลำกรภำยใน ( IIT) เกี่ยวกบักำรปฏิบตัิงำนโดยยดึหลกัตำมมำตรฐำน 
ระเบียบ กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกบัองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น มคีวำมโปร่งใส ปฏิบตัิงำนตำมขัน้ตอน มี
ควำมรบัผดิชอบ/มคีุณธรรม 

- ผลกำรประเมนิอยู่ในระดบัค่อนข้ำงสูง ผูป้ระเมนิเป็นบุคลำกรภำยใน ส่วนใหญ่มคีวำมเห็นต่อ
หวัข้อกำรประเมนิในระดบัมำกและมำกที่สุด แสดงให้เห็นว่ำบุคลำกรขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลวงั
ยำงปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมโปร่งใส ปฏบิตัติำมขัน้ตอน เท่ำเทยีม ไม่เลอืกปฏบิตัแิละมคีวำมรบัผดิชอบ 

3.2 ตวัช้ีวดัท่ี  2 การใช้งบประมาณ ( I7 -I12)  ได้คะแนน ประเมินร้อยละ 81.09 
เป็นกำรประเมนิกำรรบัรูบุ้คลำกรภำยใน ( IIT) เกี่ยวขอ้งกบัแผนกำรใชจ้่ำยเงนิงบประมำณประจ ำปี กำร
ใช้จ่ำยงบประมำณ กระบวนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง และกำรเบิกจ่ำยเงิน มีลักษณะคุ้มค่ำเป็นไปตำม
วตัถุประสงค ์โปร่งใสไม่เอื้อประโยชน์ต่อตนเองหรอืพวกพอ้ง  รวมทัง้ส่งเสรมิกระบวนกำรมส่ีวนร่วมใน
กำรตรวจสอบกำรใชง้บประมำณ  
 
 
 

- ผลกำรประเมนิอยู่ในระดบัสูง ผูป้ระเมนิเป็นบุคลำกรภำยใน ส่วนใหญ่ มกีำรรบัรูเ้กี่ยวกบักำร
ใช้งบประมำณประจ ำปี และกระบวนกำรจดัซื้อจดัจ้ำง กำรจดัหำพสัดุต่ำงๆ  และกำรตรวจรบัพสัดุใน
ลกัษณะโปร่งใส ตรวจสอบได ้ไม่เอื้อประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 

3.3 ตวัช้ีวดัท่ี 3 การใช้อ านาจ (I13-I18) ได้คะแนน ประเมินร้อยละ81.35 
เป็นกำรประเมนิกำรรบัรู้บุคลำกรภำยใน (IIT) ต่อกำรใชอ้ ำนำจของผูบ้งัคบับญัชำของตนเองในประเด็น
เกี่ยวกบักำรมอบหมำยงำน กำรประเมนิผลกำรปฏิบตัิงำน กำรคดัเลือกบุคลำกรเพื่อให้สทิธิประโยชน์
ต่ำงๆ กำรใชอ้ ำนำจสัง่กำรใหผู้บ้งัคบับญัชำเพื่อกำรบรหิำรงำนบุคคล 

- ผลกำรประเมนิอยู่ในระดบัสูง ผู้ประเมนิเป็นบุคลำกรภำยใน ส่วนใหญ่มคีวำมเห็นต่อกำรใช้
อ ำนำจของผู้บงัคบับญัชำในกำรมอบหมำยงำน กำรประเมนิผลกำรปฏิบตัิงำน และด้ำนอื่นๆ เป็นธรรม
และเท่ำเทยีม  

3.4ตวัช้ีวดัท่ี 4 การใช้ทรพัยสิ์นของราชการ (I19-I24) ได้คะแนนประเมินร้อยละ80.58 
เป็นกำรประเมนิกำรรบัรู้บุ คลำกรภำยใน ( IIT)  ต่อกำรใช้ทรพัย์สนิของทำงรำชกำร โดยประเมนิจำก
พฤตกิรรมของบุคลำกรภำยในและบุคลำกรภำยนอก แนวปฏบิตัแิละกระบวนกำรขออนุญำตใชท้รพัย์สนิ
ของทำงรำชกำร และกำรก ำกบัดูแล ตรวจสอบกำรใชท้รพัยส์นิของทำงรำชกำร 



- ผลกำรประเมินอยู่ในระดับค่อนข้ำงสูง ผู้ประเมินเป็นบุคลำกรภำยในส่วนใหญ่มีกำรรับรู้
เกี่ยวกบัแนวทำงกำรใช้ทรพัย์สนิของทำงรำชกำร หรือกำรยมืทรพัย์สนิของทำงรำชกำรของบุคลำกร
ภำยนอก แต่อย่ำงมปีระเดน็ทีเ่ป็นขอ้บกพร่องทีต้่องแก้ไข ไดแ้ก่ ขัน้ตอนกำรขออนุญำตเพื่อยมืทรพัยส์นิ
ของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบตัิงำนในหน่วยงำน มคีวำมสะดวกมำกน้อยเพยีงใด กรณีที่ต้องมกีำรขอยมื
ทรพัยส์นิของทำงรำชกำรไปใชป้ฏิบตังิำน บุคลำกรในหน่วยงำน มกีำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้องมำกน้อย
เพียงใด รู้แนวทำงปฏิบตัิของหน่วยงำนเกี่ยวกบักำรใช้ทรพัย์สินของทำงรำชกำรที่ถูกต้องมำกน้อย
เพยีงใด และหน่วยงำนมกีำรก ำกบัดูแล 
และตรวจสอบทรพัยส์นิของทำงรำชกำร เพื่อป้องกนัมใิหม้กีำรน ำไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรอืพวก
พอ้ง  
มำกน้อยเพยีงใด เป็นต้น  

3.5 ตัวช้ีวดัท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (I25-I30) ได้คะแนนการประเมิน ร้อย
ละ 

77.65เป็นกำรประเมนิกำรรบัรู้ของบุคลำกรภำยใน ( IIT) ต่อกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน
โดยประเมนิจำกผูบ้รหิำรสูงสุดทีใ่หค้วำมส ำคญัในกำรต่อต้ำนกำรทุจรติ กำรทบทวนนโยบำยป้องกนักำร
ทุจรติ มกีำรเฝ้ำระวงัตรวจสอบเรื่องทุจรติ และลงโทษทำงวนิัย กำรสรำ้ง ควำมเชื่อมัน่ของช่องทำงกำร
ร้องเรียนและกำรน ำผลกำรตรวจสอบของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในหรอืหน่วยตรวจสอบภำยนอกไป
ปรบัปรุงระบบป้องกนักำรทุจรติ 

- ผลกำรประเมินอยู่ในระดับปำนกลำง  ผู้ประเมินเป็นบุคลำกรภำยใน ส่วนใหญ่ มีกำรรบัรู้
นโยบำยของผูบ้รหิำรในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต ให้ควำมส ำคญัในกำรป้องกนักำรทุจรติภำยในหน่วยงำน 
มกีำรด ำเนินกำรเฝ้ำระวงักำรทุจริต กำรตรวจสอบกำรทุจริต และช่องทำงในกำรร้องเรียนกำรทุจริต 
ภำยในหน่วยงำน 

 
 
 
 
 

3.6 ตวัช้ีวดัท่ี 6 คณุภาพการด าเนินงาน (E1-E5) ได้คะแนนการประเมินร้อยละ 
82.27 

เป็นกำรประเมนิกำรรบัรู้ของผู้รบับริกำร/ผู้มำติดต่อ/ผู้มส่ีวนได้เสียขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ( 
EIT) ต่อคุณภำพกำรด ำเนินงำน ในประเด็นที่เกี่ยวกบักำรปฏิบตัิหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ โดยยดึหลกัตำม
มำตรฐำนขัน้ตอน และระยะเวลำทีก่ ำหนด กำรใหบ้รกิำรอย่ำงเท่ำเทยีม ไม่เลอืกปฏบิตั ิรวมถงึจะต้องให้
ขอ้มูลแก่ผูร้บับรกิำร 
อย่ำงตรงไปตรงมำ ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และประเมินกำรรบัรู้เกี่ยวกับประสบกำรณ์ในกำร
เจ้ำหน้ำที่ เรียกรบัเงนิ ทรพัย์สนิหรือประโยชน์อื่นๆ เพื่อแลกกบักำรอนุมตัิ อนุญำต และบริกำรอื่นๆ 



นอกจำกนี้ยงัประเมนิกำรรบัรูเ้กี่ยวกบักำรบรหิำรงำนและกำรด ำเนินงำนในภำพรวมที่ จะต้องค ำนึงถงึ
ประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลกั 

-  ผลกำรประเมนิอยู่ในระดับสูง  ผู้ประเมินเป็นบุคคลภำยนอกที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อ
รำชกำรส่วนใหญ่มกีำรรบัรูเ้กี่ยวกบักระบวนกำรขัน้ตอนในกำรให้บริกำรในแต่ละส่วนงำนรบัรู ้ว่ำได้รบั
บรกิำรเท่ำเทยีมกนั และไม่มกีำรเรยีกรบัเงนิหรอืผลประโยชน์อื่นๆ จำกผูม้ำรบับรกิำร   

3.7 ตวัช้ีวดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร( E6-E10) ได้ คะแนนประเมินร้อยละ 
76.74 

เป็นกำรประเมนิกำรรบัรูข้องผูร้บับรกิำร /ผูม้ำตดิต่อ/ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น( 
EIT) ต่อประสทิธภิำพกำรสื่อสำรในประเดน็ทีเ่กี่ยวกบักำรเผยแพร่ขอ้มูลของหน่วยงำนในเรื่องต่ำงๆ ต่อ
สำธำรณชนผ่ำนช่องทำงทีห่ลำกหลำย โดยขอ้มูลทีเ่ผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั และประเมนิ
ถึงควำมสำมำรถในกำรชี้แจงและตอบค ำถำม รวมทัง้ช่องทำงให้ผู้มำติดต่อสำมำรถแสดงควำมคิดเหน็
และรอ้งเรยีนกำรทุจรติ 

- ผลกำรประเมนิอยู่ในปำนกลำง ผู้ประเมนิเป็นบุคลำกรภำยนอกที่มำรบับริกำรหรือมำติดต่อ
รำชกำรบำงส่วนมีกำรรับรู้เกี่ยวกับช่องทำงกำรสื่อสำรของหน่วยงำน แต่ช่องทำงดังกล่ำวยังไม่
หลำกหลำยและเขำ้ถงึยำกส ำหรบัผูม้ำรบับรกิำรในพืน้ที ่หวัขอ้กำรประเมนินี้ เป็นประเดน็ที่เป็นจุดอ่อน
ทีต้่องแก้ไข ไดแ้ก่ กำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนให้มกีำรเข้ำถงึง่ำย หน่วยงำนมกีำรเผยแพร่ผลงำน
หรอืขอ้มูลทีส่ำธำรณชนควรรบัทรำบอย่ำงชดัเจนมำกน้อยเพยีงใด มชี่องทำงรบัฟังควำมคดิเหน็เกี่ยวกบั
กำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร หรือไม่ หน่วยงำนมกีำรชี้แจงตอบค ำถำม เมื่อมขี้อกงัวลสงสยัเกี่ยวกบั 
กำรด ำเนินงำนไดอ้ย่ำงชดัเจนมำกน้อยเพยีงใด 

3.8 ตวัช้ีวดัท่ี 8 การปรบัปรงุระบบการท างาน (E11-E15) ได้คะแนนประเมินร้อย
ละ  

70.52เป็นกำรประเมนิกำรรบัรูข้องผูร้บับรกิำร/ผูม้ำตดิต่อ/ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
(EIT) ต่อกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำนในประเด็นที่เกี่ยวกับคุณภำพกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ 
หน่วยงำนมกีำรปรบัปรุงกำรใหบ้ริกำร กำรน ำเทคโนโลยมีำใชใ้นกำรด ำเนินงำนเพื่อให้เกดิควำมสะดวก
รวดเรว็  และสรำ้งกระบวนกำรมส่ีวนร่วมของภำคประชำชนเพื่อปรบัปรุงกำรใหบ้รกิำร 

- ผลกำรประเมนิระดบัปำนกลำง ผู้ประเมินเป็นบุคคลภำยนอกที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อ
รำชกำร มวีำมเห็นต่อกำรปรบัปรุงระบบกำรท ำงำนของหน่วยงำนในทำงที่ ดีขึ้น แต่ยงัมเีป็นประเดน็ที่
เป็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข ได้แก่ เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมกีำรปรบัปรุงคุณภำพกำรปฏิบตัิงำน/กำร
ให้บริกำรให้ดีขึ้นมำกน้อยเพียงใด หน่วยงำนมีกำรปรบัปรุงวิธีกำรและขัน้ตอนกำรด ำเนินงำน/กำร
ใหบ้รกิำรดขีึน้มำกน้อยเพยีงใด มคีวำมโปร่งใสมำกขึน้มำกน้อยเพยีงใด 

 
 

3.9 ตวัช้ีวดัท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล (O1-O33) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 94.64 



เป็นกำรประเมนิกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) มวีตัถุประสงค์เพื่อประเมนิกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบนับนเวบ็ไซต์ของหน่วยงำนเพื่อเปิดเผยขอ้มูลต่ำงๆ ของหน่วยงำนใหส้ำธำรณชนทรำบ 5 ประเดน็ 
ดงันี้ 

1. ขอ้มูลพืน้ฐำน ไดแ้ก่ ขอ้มูลพืน้ฐำน ข่ำวประชำสมัพนัธ์ กำรปฏสิมัพนัธ์ขอ้มูล 
2. กำรบรหิำรงำน ไดแ้ก่ แผนด ำเนินงำน กำรปฏบิตังิำน กำรใหบ้รกิำร 
3. กำรบริหำรเงนิงบประมำณ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี กำรจดัซื้อจดัจ้ำง 

หรอื 
แผนกำรจดัหำพสัดุ 

4. กำรบริหำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคล ได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรพัยำกรบุคคล 
กำร 

ด ำเนินกำรตำมนโยบำยและหลกัเกณฑก์ำรบรหิำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคล 
5. กำรส่งเสรมิควำมโปร่งใสในหน่วยงำน ไดแ้ก่ กำรจดักำรเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจริตและ

กำร 
เปิดโอกำสใหเ้กดิกำรมส่ีวนร่วม 

- ผลกำรประเมนิอยู่ในระดบัสูง เป็นกำรประเมนิกำรเปิดเผยขอ้มูลกำรด ำเนินงำนผ่ำนเวบ็ไซต์
ของหน่วยงำน เพื่อใหป้ระชำชนได้ทรำบผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนผูป้ระเมนิเป็นบุคคลภำยนอก 
กำรเปิดเผยข้อมูลขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังยำงผ่ำนเว็บไซต์ มีกำรเปิดเผยข้อมูลค่อนข้ำง
ครบถ้วน แต่อำจมเีป็นบำงประเด็นที่ต้องแก้ไข ได้แก่ กำรบริหำรงำน ซึ่งมสีำเหตุจำกกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนงำน ในบำงครัง้ผู้ปฏิบตัิงำน ไม่มกีำรเกบ็ข้อมูล กำรรวบรวมข้อมูล และสรุปกำรให้บรกิำร ใน
ทุกแผนงำน ท ำใหข้อ้มูลเอกสำรทีเ่ผยแพร่ไม่ครบถ้วนจงึต้องปรบัปรุงกำรปฏบิตังิำนของบุคลำกรต่อไป 

 

3.10 ตวัช้ีวดัท่ี 10 การป้องกนัการทุจริต (O34–O43) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 87.50 
เป็นกำรประเมนิกำรเปิดเผยขอ้มูลสำธำรณะ ( OIT) มวีตัถุประสงคเ์พื่อประเมนิกำรเผยแพร่ขอ้มูลทีเ่ป็น
ปัจจุบนับนเวบ็ไซต์ ของหน่วยงำนใหส้ำธำรณชนไดท้รำบ 2 ประเดน็ คอื 

1. กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกนักำรทุจรติ 
2. มำตรกำรภำยในเพื่อป้องกนักำรทุจรติ 

ซึ่งเป็นกำรแสดงใหเ้หน็ถงึควำมพยำยำมของหน่วยงำนทีจ่ะป้องกนักำรทุจรติในหน่วยงำนให้ 
ลดน้อยลง หรอืไม่สำมำรถเกดิขึน้ได้ 

- ผลกำรประเมนิอยู่ในระดบัสูง เป็นกำรประเมนิกำรเปิดเผยขอ้มูลกำรด ำเนินงำนผ่ำนเวบ็ไซต์
ของหน่วยงำน เพื่อให้ประชำชนได้ทรำบผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ผู้ประเมินเป็นหน่วยงำน
ภำยนอก ซึ่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวงัยำง มกีำรเสริมสร้ำงวฒันธรรมองค์กรที่ดมีำโดยตลอด มกีำร
จดักิจกรรมที่เป็นรูปธรรมในกำรเสริมสร้ำงวฒันธรรมองคก์ร ซึ่งเป็นกำรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลำกรมี
ควำมซื่อสตัย ์สุจรติ ปฏบิตังิำนดว้ยควำมโปร่งใส ตรวจสอบได ้ 

 

4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ท่าน 



4.1 ผลการประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)ไดค้ะแนนรอ้ยละ 
81.33 
อยู่ในระดบัค่อนข้ำงสูง บ่งชี้ให้เห็นว่ำบุคลำกรส่วนใหญ่มีกำรรับรู้ต่อกำรปฏิบตัิงำนของบุคลำกรอื่น
ภำยในหน่วยงำน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกบักำรปฏิบตัิงำนโดยยดึหลกัตำมมำตรฐำน มคีวำมโปร่งใส
ปฏิบตัิงำนตำมขัน้ตอนหรือระยะเวลำที่ก ำหนด รบัรู้กำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณของหน่วยงำน กำรใช้
อ ำนำจของผู้บังคบับัญชำ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกบักำรมอบหมำยงำน กำรประเมินกำรปฏิบตัิงำน 
แนวทำงปฏบิตัใินกำรใชท้รพัยส์นิ ของทำงรำชกำร ในประเดน็ที ่เกี่ยวกบัพฤตกิรรมของบุคลำกรภำยใน 
ในกำรน ำทรพัยส์นิของทำงรำชกำรไปใช ้ 
และรบัรูเ้กี่ยวกบักำรแก้ไขปัญหำกำรทุจรติของหน่วยงำน ในประเดน็ทีเ่กี่ยวกบักำรใหค้วำมส ำคญัของผู้
บรกิำรสูงสุดของหน่วยงำนในกำรต่อต้ำนกำรทุจรติอย่ำงจรงิจงั เป็นต้น โดยสิง่ที ่ควรเป็นประเดน็ในกำร
พฒันำส ำหรบัหน่วยงำน มรีำยละเอยีด ดงันี้ 
 

ตวัชี้วดั ประเดน็กำรประเมนิ ประเดน็ทีค่วรพฒันำ 
ตวัชี้วดัที ่1 กำรปฏบิตัหิน้ำที่   กำรรบัรู้เกี่ยวกบักำรปฏิบตัิงำน

หรือกำรให้บริกำรแก่ผู้มำตดิต่อ 
โดยยึดหลักมำตรฐำน มีควำม
โปร่งใส เท่ำเทยีมกนั 
 

1 .  พัฒนำระบบบริกำรให้มี
มำตรฐำนเท่ำเทียมกันเช่น มี
ระบบบตัรควิ ใหค้วำมส ำคญักบั
กำรใหบ้รกิำรผูม้ำก่อนหลงั 
2. พฒันำบุคลำกรใหม้จีติบรกิำร  
สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรในกำร
ให้บริกำรอย่ำงเท่ำเทียมไม่เหน็
แก่พวกพอ้งตนเอง 

ตวัชี้วดัที ่2 กำรใชง้บประมำณ   กำรรบัรูเ้กี่ยวกบัแผนกำรใชจ้่ำย 
ง บป ร ะ ม ำณป ร ะ จ ำ ปี ข อ ง
ห น่ วย ง ำนแล ะก ำร ใ ช้ จ่ ำ ย
งบประมำณ 

1. มีกำรจัดกำรควำมรู้ ภำยใน
องค์กรด้ำนแผนกำรใช้จ่ ำย
งบประมำณประจ ำปี 
2 . สรำ้งกำรมส่ีวนร่วมในกำร   
ต ร ว จ ส อ บ ก ำ ร ใ ช้ จ่ ำ ย
งบประมำณ 
ภำยในองคก์ร และให้มชี่องทำง
ใ นก ำร ให้บุ ค ล ำก รภ ำ ย ใ น
หน่วยงำนสำมำรถแจง้เบำะแสที่ 
สงสยั โดยมมีำตรกำร คุ้มคอรง
ผูร้อ้งเรยีน 



ตวัชี้วดัที ่3 กำรใชอ้ ำนำจ กำรรับรู้เกี่ยวกับกำรใช้อ ำนำจ
ของ 
ผู้บังคับบัญชำ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกบักำรมอบหมำยงำน 
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
อย่ำงเป็นธรรม และไม่เลอืก 
ปฏบิตั ิ

1. จดัท ำขอ้ตกลงกำรปฏบิตังิำน
และก ำหนดผลงำนที่  จ ะ ใช้
ประเมนิผลกำรปฏบิตัใิหช้ดัเจน 
2. ก ำหนดเกณฑ์กำรประเมิน
บุคลำกรตำมผลกำรประเมนิกำร
ปฏิบตัิงำนและให้สอดคล้องกับ
คุณภำพของผลงำน 

ตวัชี้วดัที ่4 กำรใชท้รพัยส์นิของ
ทำงรำชกำร 
 

กำรรับรู้แนวทำงปฏิบัติของ
ห น่ วย ง ำน เกี่ ย วกับก ำ ร ใ ช้
ทรพัยส์นิของทำงรำชกำร 
 

1.  สร้ำงแนวทำงกำรปฏิบัติ
เกี่ยวกับกำรใช้หรือกำรขอยืม
ทรพัยส์นิของทำงรำชกำร 
2 .  มี ม ำ ต ร ก ำ ร ก ำ กับ แ ล ะ
ตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของ
ทำงรำชกำร 

ตวัชี้วดัที ่5  กำรแก้ไขปัญหำ
กำรทุจรติ 
 

กำรรบัรูก้ำรแก้ไขปัญหำกำร
ทุจรติของหน่วยงำน 

1. จดัช่องทำงกำรร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ให้กับบุคลำกรภำยในและ
ประชำชนในพืน้ที ่ 
2.ประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำร
ร้ อ ง เ รี ย น ร้ อ ง ทุ ก ข์ ใ ห้ กั บ
ประชำชนไดร้บัทรำบทัว่ถงึ 

 

 
 
4.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของ ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT)ได้

คะแนน  
ร้อยละ 76.51 อยู่ ในระดบัปำนกลำง บ่งชี้ให้เห็นว่ำผู้รบับรกิำรหรอืมำติดต่อรำชกำรบำงส่วนมกีำรรบัรู้
เกี่ยวกบัช่องทำงกำรสื่อสำรของหน่วยงำน และเข้ำถึงส ำหรบัผู้มำรบับริกำรในพื้นที่ โดยสิง่ที่ควรเป็น
ประเดน็ในกำรพฒันำส ำหรบัหน่วยงำน มรีำยละเอยีด ดงันี้ 
 

ตวัชี้วดั ประเดน็กำรประเมนิ ประเดน็ทีค่วรพฒันำ 
ตวัชี้วดัที ่6 คุณภำพกำร
ด ำเนินงำน 
 

กำรรับรู้กำรปฏิบัติหน้ำที่ ของ
เจ้ ำหน้ ำที่ โ ดยยึดหลัก ต ำม
มำตรฐำน ขัน้ตอน และก ำหนด
ระยะเวลำที่ ก ำหนดไว้อย่ำง
เคร่งครดั และต้องเป็นไปอย่ำง  
เท่ำเทยีมกนั ไม่เลอืกปฏบิตัิ 

1.ประชำสมัพนัธ์เกี่ยวกบัระบบ
และขัน้ตอนกำรให้บริกำรงำน
ดำ้น ต่ำงๆอย่ำงทัว่ถงึ 
2. ส่ง เสริมให้มีกำรฝึกอบรม
พฒันำเพิม่พูนทกัษะและควำมรู้



เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
สม ่ำเสมอ 

ตวัชี้วดัที ่7 ประสทิธภิำพกำร 
สื่อสำร 
 

ก ำ ร เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ข อ ง
ห น่ ว ย ง ำ น เ ข้ ำ ถึ ง ง่ ำ ย ไ ม่
สลับซับซ้อน กำรปฏิบัติของ
เจ้ำหน้ำที่ มกีำรชี้แจงและตอบ
ค ำถำมไดอ้ย่ำงชดัเจน 
 

1.  จดัท ำสื่อประชำสมัพนัธ์ และ 
เปิดเผยข้อมูลบนเว็ปไซต์หลกั
ของ 
หน่วยงำนให้ง่ำยต่อกำรเข้ำถึง
ขอ้มูล 
2.มีกำรปฏิสัมพนัธ์แลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่ำวสำรกันอย่ำงชัดเจน
และต่อเนื่อง    

ตวัชี้วดัที ่8 กำรปรบัปรุงระบบ 
กำรท ำงำน 
 

กำรรับรู้ของผู้รับบริกำร/ผู้มำ
ติดต่อ/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
กำรปรบัปรุงระบบกำรท ำงำนใน
ประเดน็ที ่ เกี่ยวกบัคุณภำพกำร
ปฏิ บั ติ ง ำ น ข อ ง เ จ้ ำ ห น้ ำ ที่
หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงกำร
ให้บริกำร /กำรปรับปรุ งกำร
ท ำงำน มีกำรน ำเทคโนโลยีมำ
ใชใ้นกำรท ำงำน 

1 . ส ร้ ำ ง ก ร ะ บ ว น ก ำ ร
ปรกึษำหำรอื 
ระหว่ำงผู้บริหำรและบุคลำกร
เพื่อ 
ร่ วมกันทบทวน ปัญหำและ
อุปสรรคในกำรปฏิบตัิงำนอย่ำง
เ ป็ น ร ะ บ บ 2 . ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
ผู้รบับริกำรและประชำชนทัว่ไป
มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำม
คิ ด เ ห็ น ห รื อ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ ห้
ค ำแนะน ำในกำรพฒันำ 
3 . ป รั บ ป รุ ง คู ณ ภ ำ พ แ ล ะ
มำตรฐำนกำร ให้บริก ำร ได้
โดยสะดวก  

  4 .มีกำรพัฒนำทักษะควำมรู้
ควำมสำมำรถของบุคลำกร
ผู้ดูแลเว็ปไซต์ของหน่วยงำนใน
กำรปรับปรุงระบบให้ทันสมัย
และมกีำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเว็ป
ไซ ต์ได้อย่ ำ ง รวด เ ร็ว แ ล ะมี
ประสทิธภิำพ 

 
 



4 .มกีำรพฒันำทกัษะควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรผู้ดูแลเว็ปไซต์ของหน่วยงำนในกำรปรบัปรุง
ระบบใหท้นัสมยัและมกีำรตดิต่อสื่อสำรผ่ำนเวป็ไซต์ไดอ้ย่ำงรวดเรว็และมปีระสทิธภิำพ 
 
4.3 ผลกำรประเมนิตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณ ( OIT) ได้คะแนนประเมนิ ร้อยละ 91.07 
อยู่ในระดบัสูง บ่งชี้ให้เห็นว่ำหน่วยงำนมกีำรวำงระบบที่ดีเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่ำงๆ ของหน่วยงำนให้
สำธำรณชนไดร้บัทรำบอย่ำงเป็นปัจจุบนั แสดงถงึควำมพยำยำมของหน่วยงำนที่จะป้องกนักำรทุจริตใน
หน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้เลย  โดยสิง่ที่ควรเป็นประเด็นในกำรพฒันำส ำหรับ
หน่วยงำน มรีำยละเอยีด ดงันี้ 
 

ตวัชี้วดั ประเดน็กำรประเมนิ ประเดน็ทีค่วรพฒันำ 
ตวัชี้วดัที ่9 กำรเปิดเผยขอ้มูล   กำรเปิดเผยขอ้มูล 

-  ขอ้มูลพืน้ฐำน 
-  กำรประชำสมัพนัธ ์
-  กำรปฏสิมัพนัธ์ขอ้มูล 

กำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล หัวข้อ  
Q&A 
กำรใหบ้รกิำร หวัขอ้  E-Service  
และกำรส่งเสรมิควำมโปร่งใส  
หวัขอ้ช่องทำงแจง้เรื่องรอ้งเรยีน 
กำรทุจริต และช่องทำงกำรรับ
ฟัง 
ควำมคดิเหน็ ต้องสมคัรสมำชกิ  
ท ำใหไ้ม่ ไดค้ะแนน  เนื่องจำกม ี
ค ว ำ ม ยุ่ ง ย ำ ก ใ น ก ำ ร
ตดิต่อสื่อสำร  
จงึต้องแก้ไขช่องทำงกำรตดิต่อ  
ให้เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน (ไม่
ต้อง 
สมำชกิ) 

ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำร
ทุจรติ 

กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะมี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินกำร
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเวปไซต์ของหน่วยงำนให้
สำธำรณชนได้รับทรำบใน 2 
ประเดน็ คอื 
-กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกนักำร
ทุจรติ 

กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมอวค์
กำรให้ เ ป็นรูปธรรม มีควำม
ชัดเจน ส่งเสริมบุคลำกรให้มี
ทั ศ น ค ติ  ค่ ำ นิ ย ม  ใ น ก ำ ร
ปฏบิตังิำนอย่ำงซื่อสตัยสุ์จรติ 



-มำตรกำรภำยในเพื่อป้องกัน
กำรทุจรติ 

 
5. ขอ้เสนอแนะในกำรจดัท ำมำตรกำรเพื่อขบัเคลื่อนกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำมโปร่งใส ในกำร
ด ำเนินงำนขององคก์ำรบรหิำรส่วนต ำบลวงัยำงใหด้ขีึน้ 

มำตรกำร ขัน้ตอนหรอืวธิกีำร ผูร้บัผดิชอบ 
1 .  ก ำ ร รั บ รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก ำ ร
ปฏบิตังิำน 
หรือกำรให้บริกำรแก่ผูม้ำตดิต่อ 
โดยยึดหลักมำตรฐำน มีควำม
โปร่งใส เท่ำเทยีมกนั 

-พัฒนำบุคลำกรให้มีจิตบริกำร  
สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรในกำร
ใหบ้รกิำรอย่ำงเท่ำเทียม ไม่เหน็
แก่พวกพอ้งตนเอง 
-ก ำหนดมำตรกำร 

ส ำนักปลดั 
กองคลงั 
กองช่ำง 
กองกำรศกึษำฯ 
 

2 .  ใหค้วำมรูเ้รื่องกำรประเมนิ 
คุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำร 
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนรฐั 
 

รณรงค/์อบรมใหค้วำมรูเ้รื่องกำร
ประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครฐัผ่ำนสื่อสงัคม
ออนไลน์ของหน่วยงำน 

ส ำนักปลดั  
 

3 .  ต ร ว จ ส อบ แ ล ะ ต่ อ อ ำ ยุ
เวบ็ไซต์  
ใ ห้ทัน ก ำ หนด เ วล ำ  พ ร้ อม
เผยแพร่ข้อมูลให้ประชำชน
ทรำบ 
 

- ตรวจสอบและปรบัปรุงข้อมูล
เวบ็ไซต์ 
ของหน่วยงำนใหเ้ป็นปัจจุบนั 
- ก ำหนดมำตรกำร 

ส ำนักปลดั  
 

4. มีช่องทำงกำรรับฟังควำม
คิดเห็นกำรรับเรื่องร้องทุกข์  
ร้องเรียน ที่หลำกหลำย สะดวก 
รวดเรว็ 
 

-ประชำสมัพนัธ์ช่องทำงกำรรับ
ฟังควำมคิดเห็น กำรรับเรื่ อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์ ให้บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำนและประชำชน
ใ น พื้ น ที่ ท ร ำ บ โ ด ย
ประชำสมัพนัธ์หลำยช่องทำง 
-ก ำหนดมำตรกำร 

ส ำนักปลดั  
 

5. กำรป้องกนักำรทุจรติ   
 

กำรเสรมิสรำ้งวฒันธรรมองคก์ร
ใหเ้ป็นรูปธรรม มคีวำมชดัเจน 
ส่งเสรมิบุคลำกรใหม้ทีศันคต ิ
ค่ำนิยมในกำรปฏบิตังิำนอย่ำง
ซื่อสตัยสุ์จรติ 

ส ำนักปลดั 
กองคลงั 
กองช่ำง 
กองกำรศกึษำฯ 
 



 
องคก์ำรบรหิำรส่วนต ำบลวงัยำง ประกำศมำตรกำรภำยในเพื่อส่งเสรมิควำมโปร่งใสและ 

ป้องกนักำรทุจริตประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.256๕ เพื่อให้กำรพฒันำกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบล
ไชยวำนสูงตำมเกณฑ์กำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครฐั  ใน
ภำพรวมขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังยำงเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพประสิทธิผล  จึงก ำหนด
มำตรกำรภำยในตำมเกณฑก์ำรประเมนิดงักล่ำวเพื่อใหทุ้กหน่วยงำนถอืปฏบิตั ิดงัต่อไปนี้ 
1.  มำตรกำรใหผู้ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีมส่ีวนร่วมในกำรด ำเนินงำน 
2.  มำตรกำรส่งเสรมิควำมโปร่งใสในกำรจดัซื้อจดัจำ้ง 
3.  มำตรกำรเผยแพร่ขอ้มูลต่อสำธำรณะ 
4.  มำตรกำรกำรป้องกนักำรรบัสนิบน 
5.  มำตรกำรป้องกนักำรขดักนัระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกบัผลประโยชน์ส่วนรวม 
6.  มำตรกำรกำรสรำ้งจติส ำนึกและควำมตระหนักในกำรรกัษำประโยชน์สำธำรณะ 
7.  มำตรกำรตรวจสอบกำรใชดุ้ลยพนิิจ 
8.  มำตรกำรจดักำรเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติ 
9.  มำตรกำรสรำ้งควำมโปร่งใสในกำรบรหิำรงำนบุคคล 


